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M-410 A

4 octobre 2004

Rapport de la commission des finances chargée d’examiner la
motion de MM. Alexis Barbey, Blaise Hatt-Arnold, Jean-Pierre
Oberholzer, Patrice Reynaud, Armand Schweingruber, Georges
Queloz, Jean-Marc Froidevaux, Jean-Marie Hainaut, M™s Flo-
rence Kraft-Babel, Nathalie Fontanet, Linda de Coulon, Béren-
gére Rosset et Marie-Thérése Bovier, renvoyée en commission
le 21 janvier 2004, intitulée: «Pour la transparence des codts lors
de manifestations».

Rapporteur: M. Alpha Dramé.
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1. Préambule

L’ objet susmentionné a été renvoyé a la commission des finances par le
Conseil municipal lors de la séance du 21 janvier 2004. La commission réunie
sous la présidence de M. Didier Bonny, a débattu de la motion aux dates sui-
vantes. 25 février, 16, 23 et 24 mars 2004. Les notes de séances ont été prises par
Mm Giséle Spescha, MM. Christophe Vuilleumier et Patrick Nicollier, que nous
remercions pour laqualité du travail accompli.

2. Rappel delamation
Considérant que:

— laVille organise et subventionne directement et indirectement de nombreuses
manifestations au cours de I’ année;

— laprésentation du budget de ces manifestations ne permet pas de cerner de
maniére exhaustive la totalité des colts qu’ elles engendrent;

— le Conseil municipal n’est donc pas en mesure de connaitre les codts réels
desdites manifestations et crédits et de se prononcer sur eux,

le Conseil municipal invite le Consell administratif &

— lui présenter dorénavant des propositions de crédits et de subventions en
tenant compte de I’ ensemble des colts directs et indirects y afférents;

— boucler les comptes et ales présenter dansles six mois qui suivent lamanifes-
tation au Consell municipal;

— soumettre ces rapports au Contréle financier delaVille;

— annexer aux comptes une récapitul ation de I’ ensemble de ces manifestations
faisant ressortir les priorités du Conseil administratif ainsi que leurs cots.

3. Séancedu 25 février 2004
Audition des auteurs de la motion

Un des motionnaires rappelle les buts de la motion en ces termes: l1a Ville de
Genéve participe de plus en plus souvent a des manifestations. L es dépenses
occasionnées ne peuvent pas, pour le moment, étre analysées dans le détail. En
conséquence, il serait judicieux de trouver un moyen d’ informer la population de
ces codits, qui sont tant directs qu’indirects. Il évoque ensuite les outils existants.
En premier liey, il y ale budget qui indique les subventions. 1l indique en passant
gue I’ ensemble des prestations en nature n’est en |’ occurrence pas préciseé. En
deuxiemelieu, il fait allusion aux demandes de crédit qui demeurent lacunaires et
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aux comptes rendus qui ne mentionnent pas non plus les aides indirectes. Apres
avoir déclaré que ces outils sont ainsi insatisfaisants, il fait quatre propositions
relatives a des décisions a prendre ou actions a entreprendre en vue de garantir la
transparence.

Pour la premiére proposition, la motion suggéere d améliorer la transparence
en mettant en lumiére I’ ensembl e des codts directs et indirects. Ensuite, le
Conseil administratif pourrait présenter un compte rendu détaillé des manifesta-
tions donnant une vision globale des dépenses. Troisiémement, ces données
devraient alors étre soumises au Contr6le financier de la Ville. Enfin, il men-
tionne qu'il serait également utile d’avoir un récapitulatif synthétique de ces
informations pouvant étre présenté aux citoyens. |l rappelle que, pour 2004, ce ne
sont pas moins de 64 manifestations avec la participation de la Ville de Genéve
qui sont prévues. |l précise que laliste qu'il mentionne provient de I’ administra-
tion et qu’elle inclut, entre autres, certaines manifestations du département des
affaires culturelles. I termine en déclarant que le nombre de ces manifestations
requiert une vision transparente des codts et un impératif a se fixer des priorités
par rapport aux choix a opérer.

Un commissaire déclare saluer cette démarche qu’il trouve pertinente. Il se
demande, en évoquant le département des sports et de la sécurité qui posséde une
ligne budgétaire pour les manifestations, ce que recouvre le terme «manifesta-
tion». A ce sujet, un commissaire précise que lavision financiére est nette lorsque
c'est laVille de Geneve qui est promoteur d’ une manifestation. Tel n’est pasle
cas lorsqu’ elle participe a une manifestation organisée par destiers. Il ajoute ne
pas avoir de vision limitative du terme «manifestations.

Un des motionnaires déclare que, pour répondre ala question de savoir ce que
recouvre le terme «manifestation», il serait nécessaire de connaitre I’ ensemble de
la problématique, comme I’ envisage la motion. 11 conclut qu'il n’ est donc pas
possible d’ étre limitatif pour le moment.

Le commissaire craint qu'il faille alors développer des efforts administratifs
importants pour répondre alamotion, au vu du nombre de manifestations.

Le motionnaire remarque qu'’il serait possible de créer une limitation en se
basant sur un critére quantitatif. Il gjoute que le probléme réside dans e manque
d’ ééments. || mentionne encore qu’il est également possible de ne choisir que les
manifestations pour lesquellesla Ville dépense d' office un certain montant.

Un commissaire déclare qu’il imaginait que lamotion s'intéressait aux frais
engendrés par les manifestations de la Ville. Il rappelle alors qu'il existe des
manifestations dont les budgets sont ridicules. Il ne croit pas qu’il soit opportun
d’analyser les petites manifestations comme le festival de jazz de I’AMR. ||
pense qu’il faut fixer une limite quantitative élaborée apres étude. || se demande
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en |’occurrence si le programme informatique SAP ne pourrait pas étre utile dans
cette démarche. Il se demande encore si une estimation du surco(t du travail que
ce projet vaengendrer a ééfaite.

Un des motionnaires répond que cette liste de manifestations se veut exem-
plative. Il ajoute que le critére quantitatif peut effectivement étre utile. 11
remarque cependant qu’ un certain nombre de manifestations bénéficiant d’ aides
indirectes risquent d’ étre retranchées, faute de données concrétes. |l gjoute qu'il
est évident qu'un outil de comptabilité analytique comme le SAP peut étre utile.
Il ne sait pas si ce systéme est en I’ occurrence le plus adéquat. Il précise que la
faisabilité de cette démarche dépend de la volonté politique plus que des res-
sources techniques. 11 termine en espérant que la volonté politique sera existante.
Il pense en outre qu'il serait intéressant de considérer le critére de |’ utilisation de
I’ espace public et de |’ gjouter au critére quantitatif.

Un commissaire Vert pense que le Contréle financier pourrait demander aLix
organisateurs subventionnés de lister dans leur budget les différents services
fournis par laVille. Il se demande ensuite s'il n'y a pas une volonté de faire payer
CES Services.

Un des motionnaires pense qu'il est effectivement envisageable de retrouver
ces charges dans les budgets des organisateurs. || déclare toutefois que les ser-
vicesde la Ville devraient pouvoir, avant méme les subventionnés, retrouver les
co(ts et fournir ces informations. Il déclare ensuite que I'idée n’ est pas de faire
payer ces services, mais bien de dresser un tableau transparent des colts engen-
drés par les manifestations. Il rappelle qu’en fin de compte ce seront les citoyens
qui jugeront de la pertinence de ces dépenses.

Une commissaire rappelle que |es subventions données le sont sur la base de
critéres. Elle se demande, en I’ occurrence, si ce projet n’ aurait pas pour effet de
supprimer les aides données a certaines manifestations. Elle ne comprend pasle
but de cette motion.

Le motionnaire ne voit pas comment il est imaginable de considérer qu’il
puisse étre possible de demander des remboursements au travers de ce projet. I
ajoute que la question qui peut se poser, éventuellement, serait de savoir si les
subventions couvrent véritablement les frais des manifestations. 1l répéte que
cette motion vise al’ établissement d’ une vision global e des frais engendrés par
les manifestations.

Un commissaire remarque que le probléme reléve effectivement des codts
indirects. Il évoque, par exemple, le Tour de Romandie et mentionne que lalogis-
tique déployée par la Ville est bien plus onéreuse que I’ aide directe de 30000
francs apportée al’ organisation. |1 explique ensuite que les personnes subvention-
nées ne connaissent pas forcément les prix d’ un employé de la Ville, un éément
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parmi d’ autres que I’ administration connait. 11 se demande ensuite si ce projet va
supprimer laligne budgétaire concernant les manifestations annuelles. 11 demande
encore si les motionnaires seraient d’ accord de soumettre ces rapports aladirec-
tion des départements concernés. Il précise en I’ occurrence que le Contréle finan-
cier n'apas le temps de s’ en occuper lui-méme. || corrige encore la deuxiéme
invite de lamotion en gjoutant le mot «annuels»: «boucler les comptes annuel s».

Un des motionnaires répond qu’il est tout de méme nécessaire d’ avoir une
vision générale et un controle. Il pense en outre qu'il sera difficile d' attribuer cer-
taines manifestations a un département spécifique tant les colts peuvent étre
composites.

Le président déclare ensuite que la premiére invite n’ est pas claire.
Un des motionnaires acquiesce et déclare qu’ elle sera corrigée.

Une commissaire rappelle alors que la comptabilité anal ytique de ces mani-
festations existe et qu’ elle est trés précise.

Le motionnaire répond qu’il ne devrait donc pas exister de probléme pour éta-
blir une vision globale.

Un commissaire évoque alors |’ utilisation des agents de sécurité municipaux
(ASM) et du domaine public. Il remargque que les manifestations auxquelles la
Ville ne participe pas, comme les défilés militaires ou les courses de vieilles voi-
tures, nécessitent également les services dela Ville. Il se demande ce qu'il faut en
penser.

Un des motionnaires répond que ¢’ est laraison pour laquelleil est nécessaire
de définir une limite ou une définition du terme «manifestation». 11 gjoute qu'un
contréle de ce type de manifestations sera également trés utile. || précise quela
démarche ne se base pas sur des préjugés. Il rajoute que, si le défilé de vieilles
voitures engendre également des codits qui entrent dans les critéres, il seraégae-
ment nécessaire d’ avoir desinformations.

Le président se demande a contrario comment calculer ce que rapportent les
manifestations. Il rappelle que les participants aux manifestations fréquentent
également les commerces, lesquels payent la taxe professionnelle. Il pense que ce
projet ne comporte qu’ un aspect. 1l craint que des choix malheureux soient opérés
dans un second temps.

Un commissaire remarque qu’il est envisageable de faire une deuxiéeme
motion allant dans ce sens.

Le président remarque encore que les ASM ont été engagés notamment pour
les manifestations. 11 se demande finalement si le fait de les comptabiliser dans ce
cadre ne serait pas un doublon.
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Les commissaires font des propositions d’ audition que | e président passe au
vote,

La proposition d’ auditionner MM. Mugny, Waldis, Aegerter, Nopper et un
des responsables dela DSl est acceptée par lacommission al’ unanimité.

La proposition d’ auditionner ensemble MM. Mugny et Waldis est refusée &
I’unanimité. Celle de MM. Colghoun et Hediger est également refusée par la
commission.

4. Séancedu 16 mars 2004

Audition de MM. André Hediger, conseiller administratif chargé du département
des sports et dela sécurité, et Yves Nopper, chef de service

M. Hediger déclare que lui-méme et le chef du Service des sports se retrou-
vent souvent dans des comités pour |’ organisation de manifestations sportives. Il
explique comment s organise une manifestation de ce genre: ¢’ est un long pro-
cessus. Des clubs ou des associations font part de certains événements avenir, a
savoir championnats de suisse, d’' Europe ou du monde. On s'assure alors que
C'est faisable. Le magistrat écrit une lettre ala fédération suisse, et le club ou
I’ association en fait de méme. Pour un championnat d’ Europe, on envoie lalettre
alafédération européenne et, pour un championnat du monde, alafédération
mondiale. Ensuite, on vatenir un stand, afin de présenter 1a Ville et de décrocher
la responsabilité d’ organiser I’ événement.

Une foisla décision prise par I’ assembl ée européenne, la fédération en ques-
tion regoit une lettre stipulant que nous serons chargés de I’ organisation de telle
ou telle manifestation dans deux ou trois ans. Lalettre nous est ensuite transmise.
Nous mettons alors en place un comité comprenant des membres de |’ association,
du club, des collaborateurs du Service des sports, etc. L’ organigramme pourrait
étre remis ala commission des finances, si ¢’ est souhaité. On s adresse aussi au
club qui a organisé lafois précédente, afin de lui demander les comptes et les
rubriques. On demande le cahier des charges ala fédération européenne.

Puis, on se met atravailler pour larecherche de fonds et de sponsors, la prépa-
ration de |’ affiche, du programme et de lalogistique. La manifestation se déroule
en tous les cas dans une des installations de la Ville. Parallélement, on prépare un
budget, avec toutes les rubriques. On discute pour savoir le montant de la subven-
tion afaire figurer dansle budget futur. Ainsi, lapart delaVille de Genéve est
inscrite dans le budget, et M. Nopper tient tout celaajour. Il y aaussi des discus-
sions avec latélévision pour les retransmissions. Le Controle financier contréle
les comptes aprés la manifestation. Cependant, vouloir le faire dans les six mois,
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est une tache un peu difficile. En effet, il faut compter entre neuf et dix mois,
voire une année, avant que toutes les factures soient rentrées. A ce moment-1a, on
réunit le comité une derniére fois, un procés-verbal est tenu et on regarde s'il y a
déficit. Puis, le comité est dissous.

Le président ouvre le tour des questions.

Un commissaire libéral explique que deux raisons président al’idée d’ avoir la
possibilité de s entretenir avec le magistrat. La premiére est liée au fait que le
département des sports et de la sécurité est I organisateur. La deuxieme reléve du
fait qu'il est le fournisseur lors d' autres manifestations organisées en ville de
Geneve. S agissant de I’ octroi d’ une subvention par rapport a la question des
moyens mis en cauvre, ¢’ est tout a fait compréhensible. Cependant, ¢’ est plus dif-
ficile de sefaire uneidée quand il s agit de mise a disposition de locauix, de maté-
riel et de personnel.

Avez-vous les éléments pour établir les colts? Avez-vous des moyens
internes pour chiffrer cela? Comment estimez-vous le colt de la mise a disposi-
tion de collaborateurs pendant une journée?

M. Nopper explique que I’ éément essentiel reste les ressources en personnel.
On fait appel a des bénévoles. Le personnel du Service des sports est sollicité
pour la préparation, celale jour méme. Pour le 1* AoQt, par exemple, on aun
décompte ou I’ on applique le colt de lamain-d’ ceuvre. On doit évaluer ces colts,
car on doit pouvoir en tenir compte. Il y al’aide en especes, certes, maisil y a
aussi les prestations. Une estimation est faite au départ, de lamaniére laplus pré-
cise possible, et elle figure au budget. Puis, il y aun calcul des codts.

Y at-il desbarémes?
M. Nopper répond que |’ on a un co(t horaire, appliqué selon les métiers.

M. Hediger dit qu’il demande a M. Ferrazino la gratuité pour le matériel, mais
gu’on établit unreleveé.

Toutes ces données peuvent-elles étre réunies ou sont-€lles éparpilléesici et
la?

M. Hediger répond que, pour le matériel de laVoirie, il y aun réglement.
Tout est compris. Dans les comptes, cela apparait sous «Prestations».

Le magistrat peut-il souscrire aux invites de cette motion, mis a part le délai
de six mois pour boucler et présenter |es comptes?

M. Hediger répond que la premiére invite pose probléme. En effet, il y a
encore au dernier moment tel ou tel montant qu’il faut gjouter. Ce n'’ est donc pas
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possible de donner un co(t al’ avance. Les budgets sont remaniés au fur et a
mesure de I’avancement de I’ organisation. Par ailleurs, c’est différent d’une
manifestation al’ autre.

M. Nopper gjoute que, s'il s agit toujours de manifestations sportives, selon
telle ou telle discipline, on doit s’ occuper en plus de loger les concurrents, les
sportifs, de payer les repas. En fonction de |’ événement, on atoute une gamme de
prestations qu’ on active ou non. Il est donc difficile de tout savoir danslesdélais
souhaités.

M. Hediger donne I’ exemple du badminton, en disant que I’ on doit véhiculer
les concurrents. En revanche, en juillet, pour le twirling, ce n' est pas nécessaire.

En ce qui concerne les prestations mentionnées, le comité d’ organisation est-
il tenu de faire figurer dans les comptes de la manifestation les prestations en
nature fournies par la Ville?

M. Hediger répond par I’ affirmative. Il ajoute que Macolin commence par
poser laquestion des prestations en nature. |l est également demandé le finance-
ment de la part de |’ Etat.

Le Contréle financier se saisit-il lui-méme des comptes de ces manifestations
ou bien est-cela Ville qui les|ui envoie automatiquement?

M. Hediger répond que c’est lui qui envoie les comptes. Cependant, c’est le
Contréle financier qui décide s'il vafaire un pointage et rencontrer telle ou telle
personne.

Un motionnaire reléve qu’ avec la discussion qui alieu ce soir on se rend
compte qu’'il vafalloir travailler lesinvites. Le deuxiéme élément qui est entré
dans la discussion est le fait d’introduire une norme quantitative d’ une certaine
ampleur. Le montant des subventions de la Ville pourrait étre un critére. 1l fau-
drait avoir un ordre de grandeur pour une manifestation d’ une certaine impor-
tance, afin de savoir quelle limite fixer.

M. Hediger dit qu'il ne peut pasindiquer d’ ordre de grandeur, car ¢ est diffé-
rent pour chaque discipline. Il ajoute que ¢’ est de plus en plus difficile de trouver
des sponsors.

Un ordre de grandeur pourrait-il ére annoncé atitre indicatif?

M. Hediger fait savoir que pour le twirling, par exemple, il faut compter envi-
ron 200000 francs, pour le badminton 400000 a 500000 francs, pour le cham-
pionnat du monde de pétangue entre 700000 et 800000 francs. Il répéte que ¢’ est
différent non seulement d'une discipline al’ autre, mais aussi d’ une manifestation
al’autre. L’ important, ce sont les bénévoles. Pour e badminton, ils sont environ
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200. On leur offre un repas et un t-shirt de la manifestation, ¢’ est tout. Le bénévo-
lat, ¢’ est formidable. Dans les comités, ce sont tous des bénévoles, aucun jeton de
présence N’ est versé.

Le président résume en disant que la premiére invite de la motion pose pro-
bléme de méme quele délai de six mois.

Qu'en est-il deladerniéreinvite?

M. Hediger dit que celarisque d' étre décalé d’ une année ou de ne venir que
deux ans aprés. Cependant, il n'y aaucun secret sur les comptes.

5. Séancedu 23 mars 2004
Audition de M. Eric Favre, directeur dela DS

M. Favre présente le document qui vient d’ étre distribué aux commissaires.
Danslapremiére partie, il S agit de replacer e systéme informatique SAP dansle
contexte de la Ville de Genéve. 1l asouhaité que le contrdleur de gestion I’ accom-
pagne, car il aura des réponses plus précises a donner par rapport a cette motion.
Il reléve que M. Margarone est contréleur de gestion et qu'il faut faire la diffé-
rence avec le Contrdle de gestion. En effet, on aen Ville de Genéve une entité, en
interne, qui S’ occupe du contrdle de gestion.

Page 3, point de la situation de SAP. A gauche, on ales anciennes applica-
tions en fonction jusqu’ en décembre 2003. Sous «Divers», il y avait toute une
série d’ applications.

Il passe ensuite en revue le document en le commentant page par page.

En quatorze mais, le service s'est mis a remplir samission. A ce projet ont
contribué 25 personnes, qui ont dd donner un énorme coup de collier. Le systéme
touche aujourd’ hui environ 500 utilisateurs.

Page 5: petit bilan fait un mois aprées |’ introduction, soit en février 2004.

On voit apparaitre un pdle contrdle de gestion, ce qui correspond ala compta-
bilité analytique. On fait en sorte que tout ou presque passe par le contrdle de ges-
tion.

SAP est un grand vecteur de transparence. On doit se battre contre de vieilles
habitudes, car tout est ouvert. Ceux qui ont le droit de modifier peuvent le faire.
Jusqu’ amaintenant, il y avait de grandes barriéres entre chacun des services. Ce
qui a éé monté est quelque chose d’ extrémement complexe. M. Favre fait savoir
gu'il adécidé de publier les comptes delaDSI. Ainsi, I’ ensemble des services
peut aler consulter les comptes a tout moment.
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M. Margarone fait savoir qu'il est récent dans I’ administration de laVille de
Genéve. Le contrdle de gestion était déjaen placelorsqu’il est arrivé. En fait, tous
les services ont un contréle de gestion depuis longtemps. 1l y a dorénavant une
dimension d'analyse supplémentaire. || s'agit de la mise en place d’ une compta-
bilité analytique par prestation. Pour une manifestation A, plusieurs services de
plusieurs départements vont intervenir.

Page 8: des groupes de structures représentent les projets. On tente de repré-
senter les diverses manifestations sous forme d’ enveloppes ou de structures, tel un
projet. Cela permet de voir que lamanifestation A peut concerner trois services
différents, donc trois budgets différents. Avec le systéme SAP, on peut piquer
dans différentes structures et avoir le colt global pour une manifestation donnée.

Page 9: M. Favre explique qu'il fait du suivi de gestion auprés des autorités,
pour que les blocs représentés sur cette page puissent étre créés dans chaque ser-
vice.

Il donne I’ exemple de la Féte de la musique. Le tout est orchestré par un coor-
dinateur du DAC. Il faut lui donner un moyen de réclamer des comptes aupreés de
ses prestataires. || faut pouvoir faire du reporting, pouvoir consolider, pour avoir
le colt global d’ une manifestation.

Dans le cadre de manifestations, ¢’ est plutét le budget d’ exploitation qui est
ponctionné. Pour une vision globale, on vatravailler sur le fonctionnement et sur
les colits directs. Les coltsindirects sont lalogistique, le secrétariat, |es photoco-
pies, etc. Il est difficile de les ventiler dans le contrdle de gestion actuellement. 11
faut nous laisser du temps pour pouvoir lefaire, car ¢’ est un apprentissage assez
long. Au bout d’ une année, on aura bien compris le fonctionnement.

Colts directs internes: on fait appel a des services prestataires qui ne nous
fournissent que de lamain-d’ cauvre. On pourrait certes demander de relever les
heures fournies par ces services, mais ¢’ est une étape ultérieure du contréle de
gestion SAP.

L e président remercie ces messieurs pour toutes leurs explications et pour
tout le travail fourni. Il ouvre le tour de questions.

Un des motionnaires remercie pour les explications fournies. 11 rappelle que le
but d' entendre le directeur de la DSI sur cette motion était le coté faisabilité a court
ou moyen terme. || semble, si I'on abien comprisles pages 7, 8 et 9 du document
distribué par M. Favre, que c'est lamaniéere dont devrait s organiser I'information.

M. Margarone dit que le coordinateur est le point central. Il existe, maisil n'a
pas I’ autorité pour réclamer des comptes. L, il y aun accent fort a mettre. On a
des manifestations de toutes tailles et de toutes envergures. Les plus grandes sui-
vent ces schémas.
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M. Favre reléve que chague service peut demander au contréle de gestion
d’ organiser ses projets d’ une certaine maniére. Voir graphique page 8. D’ ou
I’importance du coordinateur de projet, sinon on ne peut pas remonter al’infor-
mation.

Un commissaire reléve qu'il faut, en amont, I'identification des manifesta-
tions pour lesguelles on veut cette information. Le coordinateur peut ainsi faire en
sorte de les récolter.

M. Margarone dit que I’idée serait de lancer un projet pilote, par exemple
avec laFéte de lamusique. On pourrait ensuite en gjouter deux ou trois autres.
Tous les services sont en phase d’ apprentissage pour I’instant. Il ne faut donc pas
trop les mettre sous pression maintenant, Sinon on risque ne pas pouvoir en retirer
la plus-value recherchée. 1l faut nommer un coordinateur, qui va chercher les
informations, demander a ses prestataires de lui donner des détails. Il faut que
tout soit centralisé.

Un commissaire reléve que deux aspects ne sont pas encore faisables: laprise
en compte des colts indirects et la valorisation de lamain-d’ cauvre. || demande s
' est quelque chose d’ envisageable lorsqu’ on aura un coordinateur ou si cela
demande des dével oppements informatiques.

M. Margarone dit que ¢’ est un concept différent et que ¢’ est un changement
dans les habitudes de gestion des gens. Cela va se mettre en ceuvre en 2005. Le
coordinateur peut exiger, en termes quantitatifs, un suivi des heures de ses presta-
taires. Lapossibilité est ouverte, mais on sort du cadre.

M. Favre gjoute que certains services pratiquent déjala gestion du temps. La
DSl lafait depuis 1999. On peut la demander atravers un projet et al’aide d’un
tableau Excel que les services devront remplir.

Un commissaire demande ce que veut dire SAP et aimerait connaitre le colt
delamise en cavreaing que ladurée de vie du systéme.

M. Favre répond que SAP est |' abréviation d’ un terme allemand. En francais,
on adit «systéme a problémes»! Il reléve qu'il y a, en page 16 du document,
quelques informations sur SAP.

Co(t de I’ opération SAP (voir la proposition PR-200): on en est a peu présa
6 millions de francs. On seralargement dans I’ enveloppe prévue. |l y aaussi les
coltsindirects. A noter que 24 ou 25 personnes travaillent sur le projet.

Durée de vie. Eurozoom a duré de 1995 a 2004. On espére une durée d’ au
moins quinze ans.
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Le commissaire rappelle que, avec ce projet de motion, lacommission des
finances souhaiterait mieux connaitre le colt réel adisposition. 11 demandesi le
contréleur de gestion ala compétence de se présenter devant les organisateurs ou
s'il attend qu’on I’ appelle.

M. Margarone dit qu'il y ales deux voies possibles et que |’ on n’ a pas attendu
le projet de maotion pour aller dans ce sens. Le systéme SAP par défaut est trans-
parent, transversal. On retrouve toute I’ information et ¢’ est valable pour tous les
services. Si nous ne sommes pas au courant d’ un nouveau projet, quelle que soit
son envergure, nous sommes la en support, en conseil pour aller de I’ avant et
mettre a disposition de nouveaux conseils. On ne connalt pas mieux le métier que
les gens qui le pratiquent.

M. Favre précise que C'est atraversle projet SAP qu’ est né le contréle de ges-
tion. Plus rien ne peut se faire sans passer par ce dernier dans I’ administration
municipale. Ainsi, le contrdle de gestion va pouvoir diresi celavaounon. Il y a
cet aspect chien de garde, qui n’existait pas par le passe.

Le contréle de gestion est-il bien percu?

M. Margarone répond par |’ affirmative, car il ne s agit pas de contréler, mais
de soutenir. C'est vrai cependant que I’ on embéte de temps en temps s une mani-
festation engendre des co(its dans un autre service. On va étre |’ éément coordina-
teur par rapport aux différents services. |l faut dire que les services sont cloison-
nés, que |es autorisations sont cloisonnées.

Quel est le nombre de personnes qui travaillent dans le contréle de gestion?

M. Margarone répond qu'il y a5 personnes et qu'il y en aura prochainement
6 apleintemps.

Une commissaire socialiste n'a pas trés bien compris la présentation. Elle a
toujours cru que le systéme SAP était un systéme de comptabilité analytique qui
permettrait d’ obtenir trés rapidement toutes les données recherchées. L a descrip-
tion donnée ce sair [ui semble trés compliquée. Soit elle n’a pas compris, soit ce
systéme I’inquiéte. En effet, elle aentendu dire que ¢’ est la transparence, mais
que, par ailleurs, il y ades cloisons. La comptabilité devrait normalement étre
transparente, ¢’ est du moins ce que I’ on devrait viser.

M. Favre lui donne raison. Cependant, ce n’ est pas un probléme informatique,
' est un probléme d’ organisation. En fonction de larichesse de I’ information
demandée par I’ autorité, cela va demander du travail en plus. Quand on parle
d’une manifestation, ¢’ est un projet. Il faut donc qu'il y ait un chef de projet, avec
des professionnels qui puissent le guider. Il n'y apas un standard universel pour
tousles projets, il faut donc s adapter d’ une manifestation al’ autre.
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I1'y ades changements d’ habitudes. Pour ce qui est des cloisons, ce n’ est pas
en quatorze mois que I’ on peut toutes les casser. On est en train de les mettre a
I’ endroit ou on nous a demandé de les mettre. Un exemple concret: laDSI ne peut
pas voir les comptes du Service des ressources humaines. On pourrait imaginer
gue tous les services indiquent leurs comptes quotidiens, mais cela ne sefait pas.
Pour remonter jusqu’ ala piéce comptable, jusqu’ alafacture, on va se heurter a
un probléme de droit prive.

Lacommissaire reléve que le colt induit par rapport au personnel qui doit
passer du temps la-dessus peut étre submergeant pour les services. C'est le cas
pour laVoirie en ce qui concerne les bancs et les tables alivrer pour une manifes-
tation donnée. Y a-t-il des critéres pour lesquels on demande une transparence?

M. Margarone pense que le projet de motion pourrait mettre en avant tous les
projets dépassant telle somme. 11 répéte que les gens sont en apprentissage. C’ est
une charge de travail supplémentaire, un changement radical de processus. Ainsi,
ils apprennent jour apres jour. En informatique, il n’ existe pas de bouton «y a
qu'a». Il y atoujours un paramétrage qui doit étre fait par quelqu’un.

M. Favre explique que SAP est comme une boite aoutils. Elle est |3, maisil y
auntravail afaire, celane sefait pastout seul.

Le contrble de gestion a-t-il travaillé sur les Championnats d’ Europe de bad-
minton? Si oui, combien de temps cela at-il pris et combien celaat-il colité?

M. Margarone dit qu'il avu un certain nombre d’ objets demandés en création.
Aujourd’ hui, on est deux personnes a étre a fond sur le projet. On resserre
guelgues boulons. Deux personnes et demie sont dans la gestion quotidienne.
Seule certitude: il n’apersonnellement pas travaillé sur ce projet.

M. Favrefait savoir qu'il y aaujourd’ hui 15000 éléments de projets.

Un commissaire reléve qu'il a été question de la Féte de la musique comme
projet pilote.

M. Favredit qu'il s agit d’ une suggestion.

Un commissaire demande si cela a été proposé au DAC ou au Conseil admi-
nistratif.

M. Margarone répond par la négative.

M. Favre réaffirme que les services sont en période d’ apprentissage. Les gens
ont compris qu’ on commence a utiliser les choses. On'y est depuis quatorze mois.
Il faut laisser aux gens des services le temps de S organiser.

Combien de temps faudra-t-il pour obtenir les premiers résultats?

M. Margarone dit que cela se coordonne relativement vite, mais qu’ on n’a pas
assez d’ historique pour dire quels seraient les partenaires a choisir. Aujourd’ hui,
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¢’ est quelqu’un du DAC qui joue cerdle pour la Féte delamusique. |l est le seul
en mesure de savoir aquels servicesil doit faire appel. Ce n’ est pas la création qui
prend du temps, mais lavision globale du projet.

Juste apres Pagues, on approchera environ 4500 personnes formées (il précise
gue I’ on comptabilise plusieurs fois les mémes personnes). Plus les services vont
S approprier le systéme, plus le systéme sera performant.

M. Favre précise que, pour la prochaine Féte de la musique, en juin 2004,
c'estillusoire. Cela pourrait toutefois s organiser pour celle de |’ année prochaine.

Quel est I'instrument de pilotage aujourd hui? Quel est le tableau de bord sur
lequel il peut voir ol en sont les choses?

M. Margarone dit que I’ on parle du reporting. C'est un support informatique
qui adémarré le 5 janvier 2004, avec un certain nombre de fonctionnalités, les
plus importantes. Quand tout est bien digéré, on ajoute des étapes supplémen-
taires. On va procéder de cette maniére jusqu’ al’ opérationnalité compléte.

M. Favre rappelle que la proposition PR-200 donne le périmétre du projet.
Pour le méme montant, on a décidé de faire la gestion des salaires. L es autorités
ont suffisamment d’imagination pour qu’on n'ait jamais fini. La motion M-410
vaau-delade ce qu'on amisen place. S'il y ad autresidées, les informaticiens
vont se mettre au travail. Aujourd’ hui, on agit de lamaniére qui a été votée pour
la proposition PR-200.

Une commissaire reléve que toutes les factures en Ville de Genéve sont ren-
trées sur ce nouveau systéme. On devrait donc plus facilement tirer des informa-
tions. Pourquoi y a-t-il besoin de formater un nouveau systéme pour toute nou-
velle manifestation?

M. Margarone assure qu'il faut formater une fois. Il prend I'image de I’ arbre.
Il faut donc saisir une premiére fois un plan comptable.

Quels sont les 15000 éléments dont il a été question?

M. Favre dit qu’ une rubrique budgétaire est un élément de projet. A I'inté-
rieur, on peut avoir un sous-projet. |1 y a 15000 ééments comme cela.

D’ ou proviennent ces é éments de projets?
M. Margarone répond que cela dépend des services.

Combien de dossiers doivent é&re mis en place pour des manifestations et quel
montant mettre?

M. Margarone dit que, pour remonter, il faut qu’ils soient de grands projets.
On ades concepts préétablis, et dans chacun on aune liberté d’ action. Puisque le
reporting est online, en temps réel, on peut voir lasituation au jour lejour.
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Un des motionnaires dit qu’il 'y aquelesdélais qui lui font peur. La page 16
du document a retenu son attention. I y a une multitude d’ entités publiques qui
utilisent le systéme SAP. Est-ce que cela donnerala possibilité de comparer les
méthodes de gestion avec d’ autres entités publiques? Est-ce que cela va donner
une vision macroscopique?

M. Margarone dit que deux entreprises n’iront jamais développer e méme
contrdle de gestion, car il y aune relation avec I humain qui est différente; ¢’ est
une notion culturelle.

Le commissaire fait remarquer qu'il y ad’ autres métiers ou on ederap-
procher ce qui peut I’ ére. Pourrait-on accéder acela?

M. Favre dit que |’ on peut comparer. Cependant, quand on tombe dans le
domaine du contrdle de gestion, alafin, il y atoujours le facteur humain qui
intervient.

Est-ce que I’ arrivée du matériel SAP correspond & une volonté de la Ville de
se comparer ad autres villes?

M. Margarone répond que, dans un premier temps, il s'agit d’améliorer la
gestion interne. Pour sapart, il n’a pas de contact avec d’ autres communes.

M. Favre affirme que |’ outil permet de faire tout et n’importe quoi. Ce sera au
Conseil municipal de manifester ses désirs. |l pourra en effet demander un
tableau compartif, s'il le souhaite.

Une commissaire demande s'il y ala souplesse et |es ressources nécessaires
pour les manifestation d’ envergure internationale qui n’ont lieu chez nous que
tousles dix ans; ce qui représente un référentiel.

M. Margarone répond que, si I’information existe quelque part, on la
retrouve. Ainsi, si on garde le systéme assez longtemps, ce sera possible de le
faire.

Le président remercie les invités pour leurs explications et pour tout le travail
accompli. Il prend ensuite congé d’ eux.

6. Séancedu 24 mars 2004

Audition de M. Philippe Aegerter, directeur du département des affaires sociales,
des écoles et de I’ environnement

M. Aegerter explique qu’il est parfois coorganisateur de manifestations. Il a
aussi une casquette L oterie romande qui subventionne beaucoup d’ événements.
En tant que directeur du département des affaires sociales, des écoles et de |’ envi-
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ronnement, il indique que son département soutient des événements tels que les
Floralies ou des manifestations plus |égéres. Lafacturation dépend des organisa-
teurs et des types de manifestation.

Le président ouvre le tour des questions.

Un commissaire aimerait savoir s une imputation a blanc est effectuée quand
une manifestation est organisée par d' autres départements de la Ville de Genéve.

M. Aegerter répond que ce N’ est pasle cas.

Lorsdel’ organisation d’ événements, |le département arrive-t-il & obtenir un
décompte pour savoir combien d’ heures les employés ont passees pour effectuer
leur travail (lavaleur de laprestation fournie par laVoirie, par exemple)?

M. Aegerter répond que la Gérance immobiliére municipale (GIM) et laVoi-
rie font ce décompte. Il y atoujours une facture incluant une éventuelle gratuité.
Le département connait donc quelles sont les dépenses engendrées par ces deux
départements. Il y aaussi le Service d’'incendie et de secours qui est touché lors
de manifestations culturelles (par exemple: Grand Théétre) et les agents de ville.
Cependant, ils ne pratiquent pas ces usages. Les deux seuls départements d’ ol le
département des affaires sociales, des écoles et de I’ environnement regoit une
facture et un taux de gratuité défini sont laVairie (location du matériel de fétes) et
laGIM (location des salles).

Le commissaire prend I’ exemple de la manifestation Asphaltissimo. || aime-
rait savoir s'il existe un décompte défini indiquant combien a co(té Asphaltis-
simo, y compris toutes les prestations mises en cauvre. || propose, pour cette
manifestation, que le département de M. Aegerter sollicite I’aide du Contréle de
gestion qui aindiqué, que, en général, il pouvait proposer des modeles de
décomptes sur SAP.

M. Aegerter reprend cet exemple. En termes de transparence, il indique que
I’on ne peut pas faire mieux. |1 se demande si celavaut la peine de demander au
Contrdle de gestion de prendre des mesures de ce type. Si cela colte 10000
francs al’ organe de gestion, celan’en vaut pas lapeine. | poursuit son propos par
I’exemple des Fétes de Genéve, ou le département sait ce que colite le Service des
espaces verts et de |’ environnement a |’ heure prés. En ce qui concerne le
Concours de larose, il s agit uniquement d’ une subvention d'environ 30000
francs. Il n'y aaucun colt supplémentaire. Cette manifestation constitue une
guestion de prestige. En ce qui concerne les Floralies, M. Aegerter indique qu'il
découvre les colts. L’ effort dela Ville est colossal, en jardiniers par exemple,
maisil n'y a pas de décompte d’ heures. Pour un événement de ce type, il consi-
dére que cela vaudrait |a peine de connaitre les frais que cette manifestation
engendre.
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Un commissaire indique qu'il se rend compte que |’ on devracibler des mani-
festations de grande envergure. Mais on serend aussi compte de I’ intérét que peut
avoir lavision globale d’ un co(t qui se retrouve dans les différents services pres-
tataires. Il y acertains services qui fournissent des décomptes. Il indique que le
but des motionnaires est d’ appréhender le colt d’ une manifestation d' envergure.
En termes de faisabilité, par rapport a son expérience de I’ administration, il
demande a M. Aegerter S'il lui semble possible de fournir facilement une transpa-
rence des collts.

M. Aegerter répond que cela ne serait pas difficile. || faut juste savoir jusgu’ ol
I’on va dans la transparence des codts. |l prend I’ exemple d’ une manifestation qui
serait trés peu subventionnée, mais qui recevrait beaucoup de prestations en nature
delapart delaVille (mise adisposition delasalle). Il explique qu’'a partir dela
cela peut devenir une grande opération au travers des apports divers. Ce type de
manifestation mériterait que I’ on se penche plus sur les colts qu'’ elle engendre. |1
suffit de mettre en place un systéme de connaissance de co(ts.

Une commissaire revient sur le Service d'incendie et de secours. Elle indique
gue ce ne sont plus des professionnels qui sont engagés pour la surveillance des
manifestations. Elle souligne que ce ne sont que des pompiers auxiliaires volon-
taires.

Le président fait mention de |a présence de samaritains al’ occasion des mani-
festations.

M. Aegerter répond que les samaritains ne facturent rien. lls ont, en effet, la
possibilité d’ assister aux manifestations gratuitement en contrepartie.

Un commissaire de I’ Union démocratique du centre fait mention des presta-
tions en nature. Il se demande donc s'il est bien juste que ce chapitre ne soit de
loin pas complet, puisqu’il y aénormément de manifestations ou I’ on ne chiffre
pas ces colts-la.

M. Aegerter répond qu’il s agit de prestations annuelles, notamment concer-
nant la gratuité.

Une commissaire fait remarquer que celafait des années que le processus
budgétaire edesedétailler. Il y aquelques années, |es prestations en nature
n’ apparai ssaient méme pas. La démonstration de I’ outil SAP va dans le méme
sens. L’ outil est 13 il reste asavoir ce quel’ on veut et quand on veut I’ utiliser.

En attendant I’ audition de M. Waldis et de ses collaborateurs, e président dit
alacommission que M. Favre afait parvenir sa présentation d' hier. 1l pensait la
remettre au rapporteur. Pour information, il indique qu’il garde la présentation
dans ses dossiers au cas ou I’ un des commissaires désirerait la consulter.
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Un motionnaire s’ est renseigné pour connaitre la définition du mot SAP. |1
donne la définition de cette abréviation: System Anwendungen und Produkten.

7. Séancedu 24 mars 2004

Audition de M. André Waldis et de ses collaborateurs: MM. Boris Drahusak et
Alain Schweri

M. Drahusak explique que M. Roehrich sera officiellement alaretraite le
30 avril prochain. Il indique que, comme futur directeur, il désire étre transparent.
Il ajoute qu’il seratoujours disponible pour une audition ou pour laremise de
documents ou encore pour apporter des précisions les plus claires possibles.

Un commissaire demande quelle fonction aura M™ Koelliker a partir du
1= mai prochain.

M. Drahusak explique que M™ Koelliker sera directrice adjointe.

M. Drahusak présente les personnes qui |I’accompagnent. M. André Waldis,
conseiller culturel, est un des responsables des manifestations et de la Féte dela
musique. M. Schweri, chef du service administratif et technique, s occupe de la
gestion des salles, des aspects techniques et financiers. M. Dose s occupe de faire
des analyses de comptabilité analytique. || a notamment fait un travail sur la Féte
delamusique, car il y aeu un dépassement de budget important. Suite a ce dépas-
sement de budget, |es responsables de la Féte de la musique ont changé. Il indique
qu'il semblait important au département de montrer ce type de travail et de propo-
ser des pistes par rapport alamotion.

M. Drahusak note que les conventions sont signées sur quatre ans. Le départe-
ment demande aux organisateurs de manifestations une planification budgétaire
sur quatre ans. Au moment de la négociation de la convention, il y aun certain
nombre de demandes, notamment sur la comptabilité, les codts de fonctionne-
ment, ce qui permet de faire des vérifications. L’ avantage de cette analyse de
comptabilité analytique réside dans le fait qu’ elle a permis de cadrer les exi-
gences pour |’ équipe qui met en place la Féte de la musique 2004. Le but est
d’arriver aavoir une idée juste du colt des manifestations organisées par le
département. Cela permettra de ne pas toujours répondre positivement aux
demandes tout en justifiant e refus avec des chiffrestrés précisal’ appui.

M. Drahusak est favorable aun travail de ce type-la, maisil insiste sur le fait
gue ¢’ est une question de dosage. Il ne faudrait pas arriver dans une analyse qui
vatrop loin. Il indique qu'il n’est pas persuade de la pertinence de cela.

Dans le projet de budget 2005, la direction du département se demande com-
ment elle peut dispatcher un certain nombre de postes: il y a notamment les gens qui
travaillent & 100%, mais le statut les concernant est clair. |1 reste atrouver une solu-
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tion pour les personnes avec des taux d' activité différents. Enfin, le directeur adjoint
précise qu'il y aeu lamise en place du nouveau systéme de gestion SAP. Avec ce
dernier, il devrait étre possible de faire de I’ analyse de maniére trés correcte.

M. Schweri précise que I’information que le département cherche a collecter
permettra de faire une meilleure gestion, mais que cette collecte d’informations
colte cher. Si I’ on décide de mettre des fourchettes a ne pas dépasser, celava engen-
drer lamise en place de bornes aux prestations offertes. Ces bornes seraient utiles
pour gérer le budget. Par contre, au niveau des factures, les colts directs et indirects
d’une comptabilité analytique pour toutes les manifestations augmenteraient de
maniére astronomique, il S agirait de créer environ 12 a 15 postes pour gérer cela. Il
faudrait, de plus, mettre le nez dans |es organismes qui sont subventionnés. Si I’on
désire savoir combien codte un festival comme Archipel, par exemple, il faudrait
mettre un collaborateur de la Ville dans les affaires de I’ association.

M. Dose poursuit en disant qu'il est difficile de faire de la comptabilité analy-
tique avec Eurozoom. Les possibilités offertes par SAP sont nettement
meilleures.

M. Drahusak dit que cela permettra de faire des codts par tranche. Si I’on
arrive aun colt moyen de 640 francs par orchestre et par scéne pour la Féte dela
musique, I’ équipe qui gérerales balises aura clairement un budget imparti ane
pas dépasser.

Il poursuit en indiquant que certains types de dépenses ont été mal gérés. Par
exemple, il y alaVoirie dont e budget est de 141000 francs. Celui-ci a été com-
posé de maniere historique. La Voirie alargement dépassé ce budget et I’ on pou-
vait s'y attendre. Avec une comptabilité analytique, il N’y aurait pas une telle dif-
férence.

M. Schweri précise qu’il n'y a que neuf manifestations organisées par la
Ville, mais que la comptabilité analytique signifierait un épluchage de toutes les
factures et des reports de colts indirects. Par exemple, il faudrait attribuer un cer-
tain nombre de kilométres et de colts pour les véhicules utilisés lors de la Féte de
la musique. Cela engendrerait des heures de travail pour plusieurs personnes.
L’ objectif est auss raté s I’ on nelefait pas de maniére précise.

Concernant la Féte de la musique, constatant qu’il y a eu un dépassement du
budget, |es décisions suivantes ont été prises: passage de 19 a 18 scénes pour qu'il
y ait le moins de dépassement possible, limite des heures de programmation
musicale a 875 heures au lieu de 960. Ces mesures ont été prises dans le but d évi-
ter des dérapages. C' est de I’information de gestion.

M. Waldisindique que trois associations ont une ligne au budget: le Festival de
laBétie, le Concours de Genéve et les Baroqueries. Dans la convention, |e départe-
ment leur demande de préciser |es prestations en nature. On pourrait introduire sys-
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tématiquement les prestations en nature dans le budget. Quant aux manifestations
delaVille de Genéve, on pourrait imaginer que le modéle de gestion trésfin misen
place pour la Féte de la musique puisse aussi étre utilisé pour la Nuit de la science.

M. Drahusak dit qu'il s'engage alefaire.
Le président remercie les auditionnés pour leur expose.

Un des motionnaires aimerait savoir ce que représentent ces manifestations
en termes de frais directs et indirects.

M. Dose répond gque la somme est de 42 millions de francs et qu’ elle englobe
tout (toutes les subventions, etc.). Elle inclut les subventions nominales et ponc-
tuelles.

M. Waldis précise que certains organismes recoivent des subventions de la
Ville de Genéve mais n’ organisent pas de manifestation, tels que I’ Orchestre de
la Suisse romande.

Le motionnaire s interroge sur la maniére dont on doit fixer leslimites pour le
contrdle. || demande quelles sont les manifestations qui méritent d’ étre prises en
compte par les services de la Ville. Sur I’ensemble de laliste remise, il désire
savoir sur combien d’entre elles il vaudrait la peine de faire une analyse plus
minutieuse.

M. Drahusak répond que le département est en train d'y réfléchir al’interne.
Il propose de remettre ala commission une liste détaillée.

Un commissaire fait référence al’ association Weetamix. |l aimerait avoir des
précisions sur ce cas.

M. Dose répond que ¢’ est lui qui contrdlait cette association. Il a constaté
gu’il y avait un grand nombre de fausses factures ainsi que des factures man-
guantes. C'est alasuite de la gravité de ces faits que | e département a décidé de
suspendre cette subvention.

M. Waldis gjoute que, lorsgue I’ on constate que le salaire du directeur repré-
sente 80% du budget de I’ association, ¢’ est une situation inadmissible. Suite ace
type de constat, un contrdle de niveau 3 est effectué. Si les critéres d’ attribution
des subventions ne sont pas respectés, il y a un réallouement des subventions a
des associations qui remplissent ces critéres.

M. Dose goute qu'il y ad’ autres cas du type de Weetamix.

Un commissaire affirme que I’ outil utilisé pour faire la comptabilité analy-
tique pour la Féte de la musique ne va pas forcément impliquer que le budget sera
respecteé.
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M. Dose répond que cette affirmation est partiellement juste. Avec SAP et
I’OTP, cela permettrad avoir des dépenses au jour le jour. Il y aun respect du
budget qui doit ére clair. Il est vrai quel’on fait du mieux que |’ on peut pour res-
pecter |e budget, mais on ne peut pas tout maitriser.

Un commissaire libéral affirme qu’il a apprécié toutes les informations recues
aujourd’ hui sur la maniére dont le service est organisé, maisil précise que la
motion n’a pas forcément pour but cet objectif-la. En effet, cette derniérevise a
informer, et non pas & contréler ou a surveiller. Il note que des contrdles sont
néanmoins nécessaires, mais que d’ autres organes sont |a pour faire ce travail. La
motion vise afaire une photographie de la participation de la Ville dans les mani-
festations. D’ autre part, le but de lamotion n’est pas d envoyer des gens dans des
associations pour faire des vérifications sur les comptes de celles-ci. Lamotion
n’a pour but que de donner des instruments supplémentaires pour arriver a une
plus grande transparence.

Enfin, il demande si le tableau comprend les prestations des autres départe-
ments.

M. Dose indigue que ce qui est signalé en rouge est ce qui a été surévalué ou
sous-évalué. En siam, on peut voir les informations que e département ne mai-
trise pas (SRH, énergie, etc.).

Un commissaire aimerait savoir ce qu’ est le contrdle N° 3.

M. Drahusak répond que le niveau 1 correspond au travail normal fait sur les
comptes. Le niveau 2 correspond a un travail plus approfondi. Enfin, le niveau 3

correspond au travail fait al’ externe par une fiduciaire sur les comptes des asso-
ciations, le cas échéant.

Pourquoi la course de I’ Escal ade apparait-elle dans |es manifestations non
subventionnées directement?

M. Waldis répond que le département ne fait rien en ce qui concerne celle-ci.
Lacourse de I’ Escalade est un événement culturel, mais on pourrait effective-
ment I’ enlever de cette liste, car elle ne colte rien.

Un des motionnaires est surpris de ne pas voir le défilé de I Escalade.

M. Waldis répond que |e département aurait pu le mettre. Il tient & préciser
que cette manifestation est considérée au méme titre que les fétes nationales.

QU est-ce que le Festival «super-femmes»?

M. Waldis répond que c'est un festival qui aeu lieu al’Usine. Il adurétrois
semaines (théétre, films, etc.) et était une maniére de revisiter le militantisme
féminin.
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Un commissaire aimerait avoir des précisions sur la collaboration du départe-
ment avec le Contrdle de gestion de la Ville.

M. Schweri explique que le Contrdle de gestion comprend quatre ou cing col-
laborateurs. |ls répartissent la comptabilité selon |es prestations et les missions.
Avec un effectif restreint, ils cal culent des grandes masses financiéres, ce qui est
utile pour I’ échelle supérieure pour prendre les décisions importantes, maisils
n’'ont pas la possibilité d’ avoir une approche aussi détaillée que les départements
le souhaiteraient. C’ est pour cette raison que I’ on cherche a pallier ce probléme.
C’est pour cette raison aussi qu'il faut mettre le nez dans les associations. Pour la
Féte de lamusique, par exemple, il y ades véhicules qui sont exclusivement utili-
sés pour I’ événement. Pour étre précis, il faudrait mettre un comptable a coté de
chague compteur de véhicules.

Une commissaire désire apporter un complément d’informations. Elle précise
que le budget d'un festival comprend des frais qui sont engendrés des mois avant
le festival en question et non pas seulement quelques jours avant celui-ci. Les
associations travaillent avec des comptabilités fines.

Un commissaire retient la notion de dosage. |1 affirme aussi qu'il faut recon-
naitre que la mise en place d’ une telle comptabilité a un colt. Néanmoins, il sou-
ligne que celui-ci représente un gain plus tard. Le retour sur investissement n’ est
pas négligeable.

Quand un tel systéme sera mis en place efficacement, cela pourra-t-il étre
bénéfique?

Le président remercie les auditionnés pour lesinformations qu’ils ont appor-
tées.

Le président demande aux commissaires s'ils désirent auditionner M. Mugny
le 5 mai. Lamajorité des commissaires estiment que la présentation était trés
compl éte et proposent d’ abandonner |’ audition de ce dernier.

8. Séancedu 21 avril 2004
Discussion et vote
Le président ouvre le tour de table.

Un commissaire libéral, motionnaire, annonce que, ala suite des diverses
auditions, lesinvites ont été modifiées. |1 distribue les changements. Il affirme que
les invites ont été éclaircies. || propose d’ expliquer le pourquoi de ces change-
ments. L’idée était d’ essayer de comprendre quelle vision globale financiére on
pouvait avoir par rapport aux manifestations. L’ idée de cette motion n’est pas
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d’ empécher ou de diminuer les colts des manifestations mais d’ avoir une vision
plus claire. La démarche est la suivante: poser une limite au-dessous de laquelle
celane vaudrait pas la peine de faire des investigations supplémentaires. L e Parti
libéral propose de donner aux services les instructions et directives nécessaires
pour gue les prestations en nature rendues lors de manifestations fassent I’ objet
d’une valorisation. La deuxiéme partie concerne le fait d’ effectuer un budget
consolidé pour les manifestations dont les montants seraient supérieurs & 200000
francs. Dans un troisiéme temps, il y al’ adoption d’un rapport comptable ala suite
des manifestations. Cela permet d’ avoir une idée assez nette sur les manifestations
les plus importantes pour le Conseil administratif et les différents départements.

Il lit les différentes invites modifiées. Il gjoute que la derniére invite reste
inchangée et que les invites ont été allongées mais qu’ elles permettent de limiter
cette recherche de transparence a |’ essentiel. Il conclut en affirmant qu'il 'y a
pas de référence explicite au modéle de M. Drahusac, celalaissant libres |es diffé-
rents départements sur lamaniére dont ils désirent rédiger les rapports.

Lacommissaire socialiste se demande, aladeuxiéme invite, pourquoi il 'y a
aucune appréciation du temps qu'il faudrait al’ administration pour effectuer les
budgets ad hoc. Elle rappelle que M. Hediger affirmait que tous les colits étaient
connus aladerniere minute. Il y a donc une incertitude lors du budget. Elle se
pose aussi la question du temps que les conseillers municipaux vont prendre pour
traiter ces divers budgets. Concernant latroisiemeinvite, elle se demande si I'on
ne constatera pas un décalage pour les manifestations non organisées par la Ville.
Elleillustre ses propos par e Championnat mondial de pétanque, par exemple.
Enfin, elle se demande si |es associations organisatrices de ces manifestations
seraient d'accord que leurs comptes apparaissent dans les comptes de la munici-
palité.

Le président aimerait savoir pourquoi I’on s arréte a ce chiffre de 200000
francs. Il estime que ¢’ est un palier relativement bas.

Le motionnaire libéral répond que ce montant est issu de |’ audition de
M. Drahusak. Ce dernier proposait 500000 francs. Pour le Parti libéral, cette
somme est trop élevée, car elle correspondrait uniquement atrois ou quatre mani-
festations, ce qui N’ est pas suffisant pour la transparence des co(ts.

Concernant les questions de la commissaire socialiste, il répond que tout est
planifiable et qu’il y a souvent des réserves. || pense que pour les Fétes de
Geneéve, par exemple, I’ utilisation du domaine public est tout afait planifiable. 11
ne pense pas que ce soit une barriére ala mise en cauvre d’ un budget. Concernant
la notion de temps, le motionnaire affirme que cela dépend surtout de laforme
des rapports concernant les différentes manifestations. L’ idée est de voir ce qui se
passe avec |" argent du contribuable.
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Le commissaire Vert va dans le sens du Parti socialiste, surtout en ce qui
concerne les colts directs et indirects. Pour certaines manifestations, il existe d§ja
une tragahilité. 1l serait possible d' obtenir cela par le biais du Contrdle financier.
Il pense que la somme de 200000 francs est aléatoire. Il pense que, si cette
motion est acceptée, celarisquerad’induire des codts supplémentaires pour les
fonctionnaires et pour les contribuables. 11 estime donc que I’ on pourrait utiliser
desoutils que |’ on adga adisposition pour effectuer ce type detravail.

La commissaire socialiste ne comprend pas I’ utilité de faire des sondages
aussi précis. Elle a peur d' utiliser beaucoup de ressources administratives pour
effectuer ceux-ci. Elle se demande si I’ on ne peut pas trouver quelque chose de
précis pour les grandes manifestations, mais pas pour les petites. Elle affirme que
I’on pourrait imaginer des sondages ponctuels, par exemple. Elle pense auss que
la commission des finances n’ aura pas forcément le temps de traiter toutes ces
données. Elle propose d' étudier des propositions plus relatives aux comptes.

La commissaire de I’ Alliance de gauche /(SolidaritéS et Indépendants)
(AdG/SI) revient sur I’ objectif des motionnaires lors de la discussion précédente.
Elle pense que lalecture de ces rapports est difficile tant pour les commissaires
que pour les contribuables. Elle estime donc que ¢’ est illusoire. Elle affirme qu'il
y ade nouveaux programmes et outils qui permettent d arriver acesfins. Elle
pense auss qu'il faut garder une certaine souplesse par rapport al’ organisation de
ces manifestations. L’ AdG/SI refusera, en conséquence, d’ entrer en matiére sur
cette motion.

La commissaire socialiste se souvient d’ une remarque du commissaire Vert
concernant les codts et les bénéfices. Elle affirme que I’ on sait qu’un certain
nombre de manifestations rapportent aussi. |l serait donc judicieux de savoir aussi
ce que celles-ci rapportent.

Le commissaire de I’ AdG/S| est d' accord avec la socialiste. Cette nouvelle
solution de changer les invites ne régle pas le probléme de la connaissance des
colts directs et indirects. Il faudrait aussi chercher & savoir quelles sont les retom-
bées directes et indirectes. Il estime qu'il y aune contradiction. 1l rappelle que les
décisions prisesici ont des répercussions sur des travailleurs et leurs conditions
detravail.

Le président propose de faire un vote d’ entrer en matiére suite aladiscussion.
Les commissaires sont d’ accord.

Le commissaire de I’ Union démocratique du centre (UDC) déclare que, si
I’on demande aux différents services de la Ville des rapports, on ne leur demande
pas du travail supplémentaire, parce que ¢’ est ce qu'’ils ont toujours fait. Il illustre
son propos par le championnat de patinage. Ladifficulté, ici, est de faire un bud-
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get, car il y atrop de partenaires. Le budget proposé pour une grande manifesta-
tion sefait sur le moyen terme. Concernant le patinage artistique, il pense que la
situation est trés floue. Les organisateurs ont de la peine a maitriser ces dépenses.
Il est trés partagé et est forcément mal placé, puisgu’il avécu celadurant de nom-
breuses années. Ce travail est déjafait pour les grandes manifestations. Pour le
reste, il estime que soumettre ces rapports au Contrdle de gestion n’ est pas une
bonne idée, puisque |es organisateurs ne vont pas le prendre de bon pied.

Le président est d’accord d’ entrer en matiére, maisil se pose des questions
concernant les nouvelles invites, notamment par rapport au montant. La
deuxieme invite: «formuler des demandes de crédit» supposerait que celles-ci
soient soumises au Consell municipal delaVille de Genéve. Par exemple, pour la
Foire de Paris ou Asphaltissimo, ces demandes de crédit devraient passer par le
Conseil municipal, et une commission produirait un rapport. Il estime que cela
demande une anticipation énorme. Le président est pour la transparence des
co(ts, notamment pour les prestations en nature, mais quant a formuler des
demandes de crédit, il pense que cela paralt un peu difficile.

La quatrieme invite lui semble aussi un peu trop compliquée a mettre en
cauvre.

L'UDC est préte a entrer en matiere, méme si elle pense qu'’ elle est mal pla-
cée.

L’ AdG/SI ne votera pas cette motion. Elle pense que celle-ci n"a paslieu
d'étre, car il est déja possible d’ obtenir ces informations quand on les demande.

Le Parti radical (R) pense que cette motion est une bonne idée, mémesi la
deuxieme invite est un peu difficile aréaliser.

Le Parti socialiste (S) demande aux motionnaires ce qu’ils voudraient voir
apparaitre.

Le Parti libéral (L), motionnaire, répond qu’il désirerait voir apparéitre les
colts indirects, comme ceux montrés pour la Féte de la musique par M. Drahu-
sak. |l aimerait voir apparaitre le colt global (1,8 million pour la Féte de la
musique) et larépartition entre les différents services, notamment. Il al’impres-
sion d’avoir le colt réel de |’ organisation de la Féte de la musique par ce biais. I
pense qu’ effectuer ce travail sur plusieurs manifestations permettrait de dégager
des informations supplémentaires. Cela permettrait aussi d’'informer la popula-
tion sur les colts des manifestations organisées dans sa ville. Les contribuables
seraient en mesure de dire si une manifestation en vaut la peine ou non. Il pense
que |’ effort supplémentaire ne serait pas énorme et que lalisibilité qui en résulte-
rait serait beaucoup plus grande. Il congoit et comprend que | e c6té prévisionnel
est difficile. Il est prét aretirer ladeuxiémeinvite si celapouvait lever quelques
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blocages. Soumettre ces rapports au Contréle de gestion n’ est pas une invite fon-
damentale non plus, mais elle permet d' gjouter une certaine crédibilité. Si celaest
un casus belli, il est prét aretirer cette invite également.

Le représentant des Verts (Ve) revient sur cequ'il adit au départ. Il n’est pas
d’accord d’ entrer en matiére, maisil est conscient qu’il y aun besoin de transpa-
rence. || pense que les rapports du Contrdle de gestion sont efficaces. Les rap-
ports de celui-ci disent ce qui se passe réellement. 11 estime qu'il faut plut6t aller
dans ce sens. Lors de lalecture du rapport d’ activités du Contrdle de gestion, il y
aurait une bonne vision d’ ensemble. Il insiste sur le fait qu’il faut utiliser les
outils adisposition.

L’ AdG/SI précise que cette motion est inutile et dangereuse. Elle pense que
les chiffres donnés ala population seront des grands montants et que celalafera
réagir. Le but de cette motion est d’ essayer de démontrer que certaines choses
coltent des fortunes. || pense que cela porte atteinte al’ organisation de manifes-
tations.

La commissaire socialiste aun probléme a entrer en matiére sur cette motion,
parce que les invites ne lui conviennent pas, mais elle est d' accord de demander
des informations supplémentaires. Elle se demande quelle est I’ utilité d’ obtenir
les coltts sur ces manifestations. Dans les comptes & cing positions, ala page 125,
il y adesinformations détaillées sur le sujet. Elle constate que |’ on voit lesimpli-
cations aterme, mais qu’ effectivement les prestations en nature ne sont pas
incluses. Néanmoins, on sait qu’ elles existent, puisque le montant global appa-
rait. Elle pense qu’ une analyse lors de I’ étude annuelle des comptes est beaucoup
plus intéressante. Elle ne voudrait pas d'un instrument trop précis, sauf si I’on
pense qu’ une association organisatrice de manifestations fait n’importe quoi.
Dans ce cas, elle estime qu'il serait plusjudicieux de faire une motion.

Elle propose de demander que les prestations en nature apparaissent de
maniére propre dans les comptes.

Le commissaire de I’ UDC interpréte cela d’ une maniére différente. Il pense
qu’il faut faire une distinction entre la transparence aux élus, aux contribuables et
au Conseil municipal. Il estime que les gens ne comprendraient pas le sens de ces
montants publiés. Néanmoins, ce qui I'incite a entrer en matiere, ¢’ est que, dansles
grandes manifestations, on observe que ce sont souvent le directeur des finances et
le directeur du Contréle financier qui font partie de ces comités d’ organisation.

Lacommissaire de |’ AdG/SI comprend |es questions que se pose la commis-
saire socialiste, mais elle n’aimerait pas tomber dans une discussion infinie. Elle
propose que I’ on entre en matiére sur cette motion et que I’ on modifie lesinvites
Sl lefaut.
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Le commissaire libéral, motionnaire, revient ala proposition de la commis-
saire socialiste. Il n’est pas aussi négatif sur lafaculté des gensajuger. Il pense
gue la proposition de faire figurer cela dans les pages jaunes des comptes est une
proposition intéressante, si I’on retrouve le colt global de la manifestation avec
les prestations en nature.

Lacommissaire de I’ AdG/S| propose de regarder la cellule 310-613, de la
page 125 ala page 127. Elle affirme que cela ne concerne que la Féte de la
musique. Elle réaffirme que ces informations existent dé§ja

Le président rappelle que c’est le magistrat qui a demandé cela. Il affirme
donc que ce genre de choses est a anticiper. Il gjoute qu'il faut arréter de dire que
c'est untravail inutile.

Le président passe au vote sur une éventuelle entrée en matiére sur lamotion
M-410. Il explique que, si I’ entrée en matiére est refusée, la motion sera refusée
dleauss. S I'entrée en matiere est acceptée, la commission procederaaune dis-
cussion sur les différentes invites, vialavoix du commissaire libéral motionnaire.

L’ entrée en matiére sur lamotion M-410 est acceptée par 10 oui (3L, 1 R,
1DC,2UDC, 39)contre5non (2Ve, 1T, 2 AdG/S]).

Le président met aux voix la premiére invite de lamotion (en I’ absence d’'un
commissaire de’UDC et d'un commissaire de I’ AdG/S).

Lapremiereinvite est acceptée par 9oui (3S,3L, 1R, 1 DC, 1 UDC) contre
3non(1T,1AdG/Sl, 1 Ve) et 1 abstention.

Le Parti libéral annonce qu'il retire sa deuxieéme invite.

Avant de passer au vote sur latroisiémeinvite, le président passelaparole ala
commissaire socialiste. Cette derniére estime que cette invite est adiscuter. Le
Parti socialiste est pour que les prestations en nature apparaissent dans le budget
pour avoir une vision plus exhaustive. Elle propose de voir apparaitre les mon-
tants des manifestations et certains détails dans les comptes et e budget. Les
prestations en nature seraient comptabilisées par les services. Elle pense que le
Parti socialiste s alierait aune invite demandant al’ administration des détails sur
les prestations en nature et pas seulement sur le transfert a destiers. Elle ajoute
gue I’on pourrait demander aintroduire les subventions de prestations en nature
pour les manifestations internes ala municipalité que I’ on ne voit pas apparaitre,
notamment pour la Féte de lamusique. Vu I’ effort que I’ administration devrait
faire, il serait judicieux de demander d’ abord ce qui concerne les manifestations
propresalaVille. En outre, elle propose de laisser tomber I’ alusion a un montant
minimal de 200000 francs.
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Le représentant des Verts pense que la commissaire socialiste n’apas la
méme vision que lui. Pour lui, il faudrait demander au Contrdle financier de faire
cetravail. Il pense que, si I’on demande plus, cela engendrera des frais supplé-
mentaires. Il faudra alors des ressources supplémentaires si |’ on travaille sur
SAP.

Lareprésentante socialiste ne voit pas comment le Contrdle financer pourrait
faire cetravail. Elle affirme que celan’ est pas dans son cahier des charges et que
le Conseil municipal devrait donc Iui donner un mandat. Dans ce cas, il faudra
créer de nouveaux postes au Controle financier et celarisque d' étre difficile.

Le motionnaire salue le travail de conciliation de lacommissaire socialiste. Il
est un peu dubitatif sur le fait de ne fixer que des objectifs complétement géné-
raux. Il apeur quel’on n’ait quasiment rien dans les comptes. Il est tenté de rester
avec un degré de précision un peu plus important que ce que propose cette com-
missaire. || aurait souhaité que I’ on gjoute un délai de réalisation, d’ici a 2006, par
exemple.

Le président pense que latroisieme invite (devenue la deuxiéme) est bonne. 11
propose juste de discuter du montant du palier, d’ une part, et de discuter de
I’ opportunité de son application dans I’ hypothése ou cela devrait s appliquer aux
manifestations organisées par la Ville uniquement ou aux autres, d’ autre part. La
commissaire socialiste pense que le probléme est que le réle du Conseil munici-
pal est de proposer et de donner des impulsions. Les dates ne seront pas respec-
tées si elles sont trop fixes. Elle propose donc d’ utiliser le terme «progressive-
ment».

Le mationnaire libéral propose de garder I'invite telle quelle en mentionnant
«en nature» (suppression de «en espéces ou»). Celareviendrait a des manifesta-
tions de taille importante.

La commissaire socialiste répond que ce n’est pas laméme chose. Il y aune
différence sur laqualité del’information, le niveau de détail.

Le président propose de mettre: «les prestations en nature relatives aux mani-
festations organisées par la Ville de Genéve ou non».

Le motionnaire libéral pense que I’on ne va pas arriver a s entendre. Il
regrette que la motion devienne trop édulcorée. Dans cette perspective, il propose
d aler en discuter en séance pléniére plutdt que de tomber d’ accord sur un texte
qui neremplit plus I’ esprit que le Parti libéral attend. Il gjoute qu’il retire la qua-
triémeinvite.

Le président met aux voix latroisiéme invite devenant la deuxiéme, en enle-
vant «en espéces ou.
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Cetteinvite est refuséepar 8non (3S, 1 T, 2 AdG/SI, 2 Ve) contre 7 oui (1 R,
3L,2UDC, 1DC).

Le président met aux voix lamotion M-410 amendée avec une invite unique.
Lamotion amendée est refusée par 11 non (2AdG/SI, 1T,2Ve 1R, 3L,2UDC)
contre4 oui (3S,1DC).

En conclusion, le rapporteur estime gque cette motion avait toute sa perti-
nence, d autant plus qu’elle a suscité un débat sérieux autour de la question de
savoir quelle est lataille critique a partir de laquelle il est important de mettre en
évidence latotalité des colts directs et indirects d’ une manifestation en ville de
Genéve et pour quelle raison.

Elle a également permis de comprendre |’ ensemble des mécanismes de ges-
tion qui sont ala disposition de |’ administration de la Ville de Genéve et quelle
est leur opérationnalité par rapport ala gestion des codits des manifestations.

Finalement, en dépit des divergences politiques, il ressort de ces différents
débats et auditions une volonté commune de maitriser les colts des manifesta-
tions en ville de Genéve.

9. Annexes
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e Celase fairddjd pour la Péte de Ta onusigue sur ke modéle présents 4 @ Commission da

Vinanges, Nous Terons (2 wdme anahyse sor o Mt e oselmaes apres Féditon 2004,

o
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D Lk roniclpad des aaires culturellas

LCas wtérescant

w Centres de Codil : 51061009 et 31060 L 5% Musigres e été (Ers GA0'000, -4
Lomarques.

v les concerd s-sersnndes - clussigues - eacpent ao chupilee de Lo oroduclion des vonceds
clessigues, lequel chepitre convre Sgalzment la saison dz= Conecets o Limanche cn hiver.
T shapitee wnique perme? dos arbitages antre 'eté of Fhiver, on fonetion des earite de
production.

«  1Tanire pac. les concarts populaires - jazz, SEF - our été wansformss on lignss de
subrventinns. Autrelos, C'eia de la prodeetion propre, ce n'estpls e eas, Tor gesiaon el
délemge.

o Ung Dsibiling Fudpdaive awtlle e jpou parliis coieainer dos rgidilds quanl a Deafoulivn Ju
la politique eulowalle et ampécher cartaines conomies el prssthilites, Tans ce vus précis, §
e sennble pas opparlon A repTouper ey Tubriguas.

. Caonelusion :

»  L'application d*mne compralilité analylique ext wécessaire, mals Juil Bime calibede

pastaiement ax objers. Dans 1= cas centeaire, elle albtisait au résullal inverse ; géndmer des
eoitiis supplémentaires powr des changements inopéranis.

T [t poursnivee élaboration et 14 signaturs des vomvenions de subyentiormernant, ce qui
permel au O de conuaine los colts directs er indirects ocvasiimmes e les meriostafions
o Jears évolotiomns duny s lemps
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M-g10:qu’en est-il de SAP?

Séance de la Comamission des finances du 23 mars 2004
Eric Fawre, Directeur, Direction des systémes informetion
Orazio Marga-one, Contr Steur de gestion, Direction de 1Bdministration ganérale

o
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o

Les systémes d’informativ n intégrés en 2003 e 20044

ﬁ EDC _ * Elaborat idgét

_ m..r._jDNOn._.:..... . _

(Divers)- | L Logistigue 1 g

Okl i . ;
ﬂ VILOPE - - _ - B _
_ _ SIGAGIP - _ S
— BKe : \_ -
“ VILCAP v_ _\ Prasa-Hewitt MUPE
T B ot cfRiancesommeeas i
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Rappel de la planification

GFl ann

M-an0: quen ast [l de SBP 7

fal

e

Wote de la
propasition de

ame ditiormation intégr

5.01.2004]

Praduction

dahbute
3]

e ams 30.09 2005 s .fd

marche
l22.19,2002]

‘Silectlon. - E *  Praducton

ian publigue Outils d'aida a la decisi

Sdance de la Cormmission des Anarces du s s mears 2aaqg | a |
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o

Le démarrage en product.on de SAP, chiffres a., 2 février 2004

Systéme Finances
Liilisateurs 500 Comptes généraux 1252
Entités structurelles 154 Tiers {debiteurs et fournisseurs) 16'213
Taux de disponibilité 0g9,4%  Factures «fournisseurss 2719
Lhilisateurs connectés dans la journée: Mantant payé aux fournisseurs 25219'2903.—
du 11 janvier 288 Bons de commandes 1397
du 18 janvier 295
du 25 janvier : 300

Ressources humaines et organisation

Postes 4108
Dassiers du personnel 3773
Incemnités en janvier 2004 4073
Bulietins de salaires versés en janvier 2004:

Ville de Genéve 1’656

Personnel de la « petite enfance » 980

fd-310: qu'en estil de SAF?

Contrdle de gestion

Centres de colts 257
Immaebilisations et investissements 1300
Eléments de projet (p. ex. subventions} 11’265
QOrdres internes (p. ex. immeubles) 2115

Sadgnce e la Commessich dos indnces du 23 mars zocg |5 -
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M-a10: gu'en est-il de SAPT

Seqire o la Connunission des Jaancas du 23 mars seng [o]
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o

M-a10; périmétre de resp snsabilité selon l'org anisation actuelle

M-a310: quen est-il da SAP?

Manifesmation A

Mpnifadtatban B

Manifestation T

Manidpttation D

CONSEIL MUNICIPAL

COMSEIL RV

NISTRATIT

Départament 1 _um_uw:mﬂ_ﬁa»..u Dmn.wnﬂdm_._»u umﬁm_.—.ml.-m_.sn Autcrités
I e e [ S o moer
voa oww|w e owow|w ow o ® oW oW om v oW om
I X XX M SO B .m = = .m 2 = = N 2o
= = FE|EF O OE|E = =T F B =% * £
T & $f (8 & I m|F & & oL & T 5 f ©
LA I B T S ) B B v o S
N ~i [ [ i
[ i

i .

[ kS =3 !

5

Ldence da la Commission des fnanoes du 23 mars 2009 ;7 ]
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M-a10: organisation actuelle

Structure Service 1 Structure mmqinm 2 Structure Service 3

Projets Projats Projets

Manitestation .

Eunﬂnmnmn_ﬂluw. “ ‘Manifestation B
e Kook . e 4 e e

Loy 2505

Manifestation C Manifestation C

Manifestation C

M-a1a:ou'en est-il de SAP 7 seance de laCommission 2es anances du zz mars 2ong [/
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o

M-g10: coordination et re.ponsabilité

AUTORITES

Service
coordinateur
"Chef de projet” Cantrile de gestion

: Service .
| prestataire3

Service

Service
prestataire 2

M-g- o0 guen estil de SAPT Egance cla fa Cormmrusiina des finances du a3 e 2009 [ 6]
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Annexes: SAP en Ville de Genéve

Séance de |a Comwnission des finances du 23 mars 2204
£:ic Favre, Directeurn, Directian des systémes d'information
Oraz o Margarone, Contrilaur de qest on, Direction de Fadministration générals

o
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f Etude préalable au lancement du projet

T

Privilégier le choix d'un progiciel de
gestion intégré (ERF}
Corpui ....,s\:n.?»

Etude confide au ks
Gartner Group

le 29 janvier zooz

Felairage sai

Tendanceas

far:
K,
Morchd des progiciels inanciers en Europe

{Dataquest & Gortirer Grouwp)?

13,43 millions de francs
(hors taxes)

2

M-a10: au'en ext-il de SAP ¥ Siance de le Commizsiar des Nhances da 23 mars 204 212
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o

% Proposition de crédit PR-200

=3

< 3
Tl

« Proposition du Canseil administratif en vue de l'ouverture d'un crédit de 8'712'000 francs destiné & fi-
nancer le redéploiement du systdme d'information financier, notamment dans les domaines de élabora-
tioh budgétaire, de la comptabilité générale, de la gestion des biens et des immohilisations, du contrdle
budgétaire et de la comptabilité analytique, en vue de l'intégration du contréle de gestion. »

“Frasgahil 162~ dos dhangpom.onis de neown =n davts re sdeninistrstime
Lz nlier yaamenk- de et i 00T mpsnonis Ains, s an

Confonmins au proodd es.

Rl -l campte d= b fusese o dele ciiaon de . =
wlde el ke o TLarkasat A1 AARAMARCR] SR IR AT, Vst Seningeolistaa geslios das
2 - % rminublizbu 1 sonl inuy e o seodne,
oux
e M il (TR T s
Les czmptehilts génnb el andsdiyus sl e lies Comgptabulree Comprahilitgs 2o E =

i
n Tl da gask on finAndlra

e ez piabillzEana pliue s e gt an de

sErwiLe por g lons g1, dans e Tmin s pee prs] et s m e T

Thwrils de pllnsage o1 de deirlslom

Indasian pds hore. mishpeur on zempe 1, .

Camptahilits woun avzin une s spad el e o lasluadon S8 n
Ues cutls 4e simo ab on osof dhacps,

generale ausllalres

Conformite aaoc procEdmnes
T o oz il NP hremmnr hndmire
=ank Nk tes au 5

Wye=tion A =s cyches admimiztpadifs

Elabaratlan

de gestion et
[LERSEN budbgétalv Hafdrantal 4a campinBIErs da 0action ukiqua
LENEET Ty ana yqua

Eunlntiyité Technologles

Soeurird

Stirin e arana ows InAndines
“redqrat an < un |2 ge spedrs cu el Branosne

(gl | [EATRTEE L
lar 2 l2enmy e upLl I,
Rivspoet e [o conflontiaalte ot o la

Iman b roure ro e de ' drem adios im_.ﬂn_u responzahilits de e
Lo titnes o i sk ieste Db R i s A TS I i S
EIEEU Y FIIPLTOYLY EIRY e i

M-g107 quen 23tk de SAP? Sédance dela Commission dos 97ances du 22 mars 20047
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¢ =2 Appel d’offres public

Prdsflection da
SOUNNSSIGNNANES
Clracle & OF
Facplesott & Stria
FaH

Phase die » soumission v

Audilions nt vidités
des soumisslonnalres présélactionme
24.c8.2002  Awditiun de Sk
2g.08. 2002 Fxlitiun d'Crack & GF
souE,aue © Ao Kan de Fecple5oft & S1eria
11.00.30532 Yisite de FErat g Cilbaung (585

“ : Rédact n__._ du rahierdes tharges T

T o ARWIaRAR AL

Puklication de
)

ind.o7.2000)

[az.03 200z

M-475: qu'en est-il da AP ? Séance de ld Comrmissian des Frances du 23 mars 200
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i, He
R S

Adjudication du marché

>
s
Liste des aitaves o adjudication [dans Fordre dTmportance’

1, Covverturs fanctiznnodle de la solution paoposea et adéquatian e celle-i aux beswing ;
z. Semurits;

3. Fualutivite -

4. Duwerturs fecafpmmits ads standards du marche et pfideh) ;

£, Aeglbil:té =t adaptabilité

5, Ergonamic ;

2. Fanqua'ité;

B, Performance ;

g. Emirannement de dévaloppe ment

1. Prfil ket Intarvenaats urmicoul am vitae) ;

1. hoéquation avec les standavds techriques 4e Fautarité aileatie;

2z, Conditian e garnntie, de maintenz n<e et gy SupprT ;

13. EaditeLrde laselutior pst le contractam principal ;

4. Gils

5. Classermert s de la phace de prestlection,;

16, Qualivé dela docwmentation et des répanses.

St et en coordination avec le Con-
ire d'appel doffres et de cha
a fait ohjet d'un audit do Garther Group: -
cluons que le démarche méthodeiogique et 'organi-
sation du processus Pevaluation et de selection, suivis

par la Ville de Genéve en vue du remplacement de s0n

systeme dinformation financier actu elsonti. lcon-

formes a I'état de 'art et 24X Bonnes pravigues preco-

nisées par Gartner.»

M-410:gu'en estil de SARY

ET]

persuAnes oht partidpé aux visites et d IEvaluation des offres

1. Eri€ Davel, aidjiuint de Uiretion 3 b Division @z |a Yoirks, reprisentan:  ubifisatecrs = du Jéparte-
et ¢ I arnEnagement, des oo pstrdions et de la voiria

ta. EricFavre. directeur de la N1, divecteu - du prajet

{éime Sy Tontaine, a-djointe au chel de Servdre de 13 comptabilité gandrale o on hedyct

& . Merme Hawshe, administratour du Servicz social, représentam o ubitisateurs  du Lépatemend,
des affaires sodales. ces écp vs el Je Fawltoanement

¥, Er chetmann, directeur du Département des fnances ot de | 'administration néndeal 2

.. Phiippe krebs, adwaint de diroction i 13 Direcgion des firar o, membiee de a direction de projet
W, L arles Lassauce, directeur-zdjoint @ by (Hreerlon des finances

ki, Andié Léy-Ter, dinsclenr dn Can ilefinaacier

. Plarre-Andre Laizeau, sous-cirectzur des Conservatoire et jardin boanigues, représenisn « wili
sateurs » du Déparianent des affaires ailtureles

Wi, Blain Matéchai. adjcint de direction nesponsabile du déve' oppement 8 la D3, rmerroe de b direc
tion de projet

M, Airee: Mariz 1z, chef du Service dela rompabll t génerale etdu budget, membre da (2 destion
de prmjet

Mg Mathalk: Wartin-toweer, corceplrlce Inkormiatique & 3 D81, membre de [équipe < peajat
Mme Jangueline Yoy, conceptrice informatique & la D31, mwembre de Fquips de projet

Trrez Yalontine Pamingle, coinptahle ab Servi o dincendie et de secwars, reprientan &+ LUk
weurs = du DEpartcinent des sports et de la sérumitd

M_ Fabrice Raermy, adioind de diresthan dul Contrfde fnancier. membre de [Snupe da projel

M. Robert Rapin. directeur de 'Adminisiration géndrale

iy Rermadeite Toscan, sou- e e du Servize de ks compiabi
de | Squpe rie projet

W, 16rime Valkat, contrdlewr de nzonan, Direction de Macministration g2nérale [DAG)
%.me Catliertaa Viguaer, canceprrice inematique a la DSl membes de (émmpe 3o projet

3 pdndra- et du budgel. ineribes

seéarce de la Commission dos finarces du 23 nrars zoo4 [ 15
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SAP et le secteur public

En Strisse

Aaraxas — centre informatique Sain; GellEirich
Caatan Chrgaure

Caatan ce Bile-Cam pogme
Cantan < Fribaurg
Cantan ce Licarhe

Camtan ce Heuchiret
Camtan ce Schatfhouse
Camn ce Seleure

Camian ce St Call

Caean ce Duridh

Canman co Tessin

Caman o e leis
Cpnfédération hehétique
Bdrnpist de Firch

. #angue Cantonale de Friboeng

Bangue Canlupals o Henge:
Hanque Cantonale de Hewdhitel
fanque Cantanale de Zirlch
#anque Cantonale du Yal
Banque Cantanals Vaudil s

Case Czntonale Generise de Cumaesaliun
Cesitwe Suicse d Clectonique et de aicrotechnique
CFF

Chienms de for Vavey-bontree:- (hilan: Wllenzuve
Cheminz de fer Ithetigues

CISEL

CHASIEN

Comits Intetiatiunal Duphp lgue

£oule d'ingeniears d'lersingen

Ecole Paliechn e Fidiea'e de Lausanns

Excle Pulytechn gue Féréea e de Zirich

Ehectricl: Heuchstalaise £4

M-210: gren est-il de SAP?

Energiz Cuest Sufss2

Enlrepeises Electriques Fribourcegloes
Fadérahon des Hagitaux Waudais

Farees datrless Bemaises

Hipital de disrict de Laufen

Hipital Pediatmique Lniversitaine de Bile
Intematianal Standards Crrganisatsan {150)
Kartona ke Baud rektign {Irich)

FT

Ramange Enerpe

Servleas nduitaels de Bile

Services ndustnels de Genéw 515
Swissoorm

Swvissonrtral

Transports Lausanno s

Transpoels Publics de henéya (TAE)
UNICEF {Genése|

Unlan internmicnale des Telécemmunications 1UIT)
Univers:té de B3le

Linniwers:té de Fibiourg

Universté de Gendve

Uniiwers 1 de Lausanne

Univers 18 de Meuchiited

Univercné de St-Gar|

Université de Jiirick

Yille d= Berne

dz Bicnne

2 dz Genérs

& d2 la Che we-ge-Frnds
Ville dz Heuchitel

Vllzedo Sckaffinuse

Vil'e dz 2urid- (imrmaobiliar

Quglnpes refarences hows da Suisse
Yille de Birmer gham, Aagletetre
WilledeGand, Balcique

Mille de Wifieslach, Alernmagna

Ministére des Contributions, Daneark
Boraunh af Enfiedd, Ang terme
Bundesiand Baden-Wartbenbieeg, alle magne
Burdesland Bedin, Allemagne
Eundesland Bayer, dllemagne

Ville e Szubtqart, &llemagne

Pastzs Italiennes

[ats de Guerraey, Angleterre

Peice du § ke, Anglotecre

The Guanajuats Covernment, Mexique
finitie e Bruxellex -Région, Belgic ue
L nited Nations "N rid Focd Proqrarm
Saatibe Schaal District, US4

Wikle de Venne, futthhe

Rrypublique Fedaraie o hutriche

Canada Pust Corp: rlinn

Provine do Houvelle-Eooise, Lanedd
Wifle de Ma-inheian, Allrmagne

Wikle de'Wo Fburg Altemagne
Tarmaulipes Hate Goveranment, Mexique
e de Cape-Towm, Afrique du 5wl
Lniversité de Cape -Town, Afique du 3
Farv pshireCity Council, Analeterre
Eineehushien City Council, Angletarre
‘fugoslavia Ministry of Anane, Yonlenrgra
Ftat da rkarsas, USh

Waczachuszetts Inskitate of Techino agy, UL
e des Finances, Cratie

de Torznz, Ganad

AusiTaliam Tauation Office, AwLrdlie
Ministry of Educallon, Culture and Scienge, HL

Guelgues chiffres dans le secteur publlc
barnbre trtal ditstallaions dans 2 seciem pubh ;
plus de 3'200 [dont plus de 1'7oo dans les adneipis-
tratians purolic pes).

Farts de SAP dans le me iché des progiciels pour e
secteur public -

+ FaFuraps: 53

- hsie-Padfique; 21%

- Amtques: 26T

e fagon plus géndrale, SAP..

- ewrune entreprisa amapienns (Waldord,
Al gine]

- akmlndéeen wmz;

= anadhiffre d'afizire g2 74 milliards d'¢ ea
2oz [a50 1 illins de franes en Sulsse fout
003

- emplaiv priss de 3iFuo pesenies dars plus 2
o0 s (dart saom Suissz)

- apiés de eo'oo ingallaticns dyvis 107 pays;

« a1zxmillions & itilisateurs;

- estangagé dans le développemand dura
b rowsenu lacau confarmes au labed
suisse 6 Minergie s, pragramine des Hatans
Unles = Gleka {ompact « — croéts de
I'hemime, bravail 21 2ivironnemman, wais g
AL inglabaloom pactong —, er raura-
gemient 3 “ikicatlon des traorts bl o,
o).

Seanca de la Comenissien des Tnonces di 24 mars aang e |



